PREMIOS EIKON 2018 — Categoria 7 —Comunicacion Interna: Planes de comunicacion Indoor para el
personal de la compafiia o institucion. El plan puede ser global o parcial (v.g. house organ, intranets,
etcétera).
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Twitt: Renovamos la Comunicacion Interna, logrando el indicador mds alto de nuestra historia:
96% de Satisfaccion por trabajar en la empresa.

Nombre de la compafdia o institucion: Aguas Cordobesas
Area de Desarrollo de Recursos Humanos
Responsables del Plan:

Gabriel Triunfo- Gerente de Recursos Humanos

Alejandro Montenegro- Jefe de Desarrollo de Recursos Humanos
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1. EVOLUCION DE LA IDENTIDAD DE MARCA

Nuevo Sistema Iconografico que comenzé a alpicarse en toda la comunicacién externa e interna, adaptando la
trama a cada situacion (hidratacidn, ciudad, obras, institucional, etc.)
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Para el publico interno, se realizaron graficas especificas como por ejemplo:
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Evolucién del slogan:

EL AGUA NOS UNE

EL FUTURO TAMBIEN

Logotipo + slogan aniversario
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AGUAS CORDOBESAS

El logotipo y el slogan aniversario acompanaron el outfit de los eventos internos y presentes institucionales:
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2. DEFINICION DE LA IDENTIDAD DE LAS COMUNICACIONES INTERNAS

Definimos un logo y una paleta de colores especifica para UNE y los mailings internos, que comenzé a aplicarse desde
mayo del 2017. Esta nueva imagen trajo la frescura y modernidad que buscabamos desde
hace tiempo.
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Mira el detalle de la proxima entrega iSumate al Voluntariado
de recibo de Sueldo Corporativo 2018!

Ya esta en marcha un nuevo Programa Lanzamos el Premio anual a la
de becas para hijos de colaboradores Innovacioén y Sustentabilidad
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3. LA FORMACION DE LA RCI

La RCI trabajé de esta manera:
e 6 reuniones entre 2016 y 2017, con un presentismo del 89%
e Realiz6 sondeos y encuestas previos a las campafias internas
e  Fue la promotora de los eventos internos y el lanzamiento del nuevo sitio
e  Participaron como corresponsales en nuestro House Organ Canales

Ademas, sus funciones, participantes y los objetivos para los que éstos trabajan fueron comunicados a través de

nuestro sitio UNE y nuestro House Organ Canales.
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Participacién y Comunicacién: La red de CI

La red de comunicadores internos realizé su reunion anual en las oficinas de
Humberto Primo. iConocé nuestres objetivos y al equipe completo!

La red de Comunicadores es un equipo que trabaja para facilitar los procesos de Comunicacién
Interna , conformado por representantes de los diferentes equipos y edificios de nuestra empresa.

Creamos hace ya un afio, un equipo participativo y de alcance multi-direccional, para tener una
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*.Llegé el frio y &5 necesario

mayor llegada en cada uno de nuestros sectores. Este grupo de tradsjo no s6lo es muy Gtil como que cuides I3 hidratacion de tu

canal para transmitir informacion a todos nuestros comparieros; haciendo que la comunicacion sea cuerpo con estos consejos

mas clara y eficiente. Lo méas importante es que la Red nos permite escuchar, conocer las opiniones
de todas las personas que componen la empresa. Exploramos qué temas interesan & los
compafieros y cudles no; detectamos malentendidos o rumores y trabajamos para resolverlos.

En la Gitima reunién, los temas centrales fueron: la nueva plataforma de Comunicacién UNE. las

ventajas y sugerencias para la mejora para este sitio, los proximos eventos del afio, el rol de los a A

comunicadores en cada sector y las ideas para lograr una comunicacién mas proactiva en toda la
empresa.

Cada miemoro trabajaré en su sector cada uno de estos ejes, por eso s importante que sepas que

ente NOE 5UMAMOS 3 13 Colecta
: lzaca par &f

len pocés ser parte! 4 [ 3

estamos para brindarte la informacién que necesites, ademas de escuchar y transmitir tus ® Acerca tu colsboracion hasta & 3105 3
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4. EVENTOS INTERNOS Y CAMPANA PUBLICITARIA

v" Colaboradores participaron como protagonistas en el spot publicitario.

v' Convocatoria de todos los colaboradores que también cumplian 20 afios con la organizacién, de esta manera
se realizé una foto grupal que luego fue tapa del Anuario interno.
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v' Se realizé el dia de Campo Aniversario, un Evento Interno para toda la familia de Aguas donde se presentd la
campafa antes de su lanzamiento externo.
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v' Se realiz6 el Desafio 2017 — 20 afios, un Evento Interno Outdoor destinado a @) DESAFIQ
colaboradores donde se trabajé el sentido de pertenencia a la organizacion y el trabajo en

equipo. @M’ 2 .‘.



https://youtu.be/xLIcAhPORfM
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v" Brindis fin de afio

Participaron 330 colaboradores. Se realiz6 una apertura especial con palabras del gerente por los 20 afios y un
recorrido de las imagenes mas destacadas del afio aniversario. Hubo sorteo de premios y cada colaborador pudo
llevarse de recuerdo un collage de imagenes de la fiesta.

5. PRESENTES INSTITUCIONALES

v’ Cada regalo realizado en el marco de la campafia, fue presentado en bolsas ecoldgicas disefiadas
exclusivamente para los 20 afos.

v" En el mes de Abril de 207, se convocd a los colaboradores que cumplian 20 afios en la empresa. En este
encuentro se realizd una foto grupal, que se convirti6 en un regalo aniversario especial para los
homenajeados.
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v" Con el recibo de sueldo de Mayo se entregd un paraguas a cada colaborador como regalo aniversario.
Gerentes y Jefes recibieron ademas, un cuadro con los hitos de la compaiiia.

20 HITOS QUE MARCARON LA HISTORIA
ANOS DE AGUAS CORDOBESAS £
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AGUAS CORDOBESAS, 20 ANOS TRABAIANDD PARA UNA CIUDAD MEIOR

v" Calendarios 2018 y bolsones navidefios.
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NOS UNE
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6. PUBLICACIONES INTERNAS - ESPECIAL ANIVERSARIO

Dossier Aniversario

Publicacién especial en el mes aniversario, con informacién de interés sobre la empresa y los principales hechos del
afio aniversario. Acompainando esta publicacion, un desplegable con los 20 hitos mas importantes de los 20 afios de
trabajo.

Clic en la imagen para ver el archivo completo
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Anuario Canales | 1° Edicién — 2017
Publicamos nuestro 1° Anuario en formato impreso y digital, reemplazando nuestro house organ trimestral.

Clic en la imagen para ver el documento completo
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> Publicamos nuestro 8° Reporte de Sustentabilidad en W | | 19 32 = ® ¢
formato digital y una versién reducida impresa. Asimismo ceomm e
desarrollamos una seccién especial en la nueva pagina M | ke 0 G| Copaciein 55 © - Al = | Gt | o | ki’ Conpia

web interna para presentar todos nuestros reportes.
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